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Guidelines für SchülerInnen  

während Videokonferenzen 

 

✓ Ich habe den Link, den mir mein/e LehrerIn zur Verfügung gestellt hat. 

✓ Das Mikrofon ist immer auf stumm geschaltet, wenn ich nicht aktiv einen 

Beitrag leiste 

✓ Ich habe sämtliches benötigtes Material bereit liegen: Bücher, Arbeitshefte, 

Ordner, Stift etc. 

✓ Ich habe mir einen Arbeitsplatz gesucht, an dem ich in der entsprechenden 

Zeit nach Möglichkeit nicht gestört werde 

✓ ggf. habe ich Kopfhörer parat 

✓ Ich bin 5 Minuten vor offiziellem Beginn startklar und im „Warteraum“ 

✓ Wenn ich mit BigBlueButton arbeite, nutze ich Chrome oder ggf. Firefox 

und habe die entsprechenden Updates durchgeführt 

✓ Wenn ich technische Schwierigkeiten habe, versuche ich, sie zunächst 

selbst zu lösen (s.u.). Wenn ich trotz aller Versuche nicht teilnehmen kann, 

schreibe ich nicht in dem Chat der Konferenz, sondern separat (z.B. 

Messenger) meinem/r LehrerIn eine Nachricht, damit er/sie Bescheid 

weiß 

✓ Wenn die Bandbereite in meinem Haushalt nicht ausreichend ist, setze 

ich zunächst die Video-Qualität herunter oder schalte die Kamera aus  

 

Tipps zur Selbsthilfe bei technischen Schwierigkeiten: 

• Löschen des Browser Cache und Schließen aller Browserfenster 

• Updates einspielen 

• Browser-Einstellungen prüfen: Jeder Browser fragt vorher den Zugriff auf 
Kamera und Mikrofon ab. Der Browser kann sich das auch pro Webseite 
merken. Es kann sein, dass Kamera und Mikro für eine bestimmte Seite 
gesperrt worden sind.  


